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Селекторная связь ECSS-10

Селекторная связь
Селекторная связь – сервис управляемой
телефонной конференцсвязи, в котором
пользователи могут иметь симплексный или
дуплексный канал связи. Управление каналом
(включение и выключение микрофона участника
совещания) может выполняться как самим
участником, так и централизовано ведущим
конференции.

Описание

Селекторная связь Eltex представляет собой сервис управляемой телефонной конференцсвязи, который
предоставляет пользователям возможность взаимодействовать через симплексные или дуплексные
каналы связи. Это позволяет участникам конференции либо говорить по очереди, что характерно для
симплексного режима, либо вести двустороннее общение в режиме реального времени, как в случае
дуплексного канала.

Для обеспечения полноценного контроля над конференцией диспетчер может использовать аппаратный
пульт управления Yealink SIP-T28P, оснащённый жидкокристаллическими панелями расширения EXP39 для
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индикации имен участников, что значительно упрощает навигацию и управление процессом. Плиточная
структура web-интерфейса позволяет использоваться в качестве диспетчерских терминалов сенсорные
ЖК-панели.
Также, присутствует возможность отображения состояния участников селекторного совещания. Диспетчер
имеет доступ к информации о том, подключен ли участник, отключён, включен ли его микрофон, а также
видеть запросы на включение микрофона. Этот функционал обеспечивает высокий уровень контроля и
организованности в конференцсвязи.
Кроме того, система предусмотрена для одновременной работы нескольких диспетчеров, что позволяет
резервировать одного диспетчера другим. Такой подход гарантирует непрерывность управления и
минимизацию рисков, связанных с человеческим фактором.
Селекторная связь Eltex может использоваться для импортозамещения брендов Cisco, Avaya, Yеalink,
Grandstream, Fanvil, Polycom в области телекоммуникационного оборудования, где отсутствует
техническая поддержка на русском языке и лицензирование.
Селекторная связь Eltex вы можете купить, обратившись к нашим менеджерам. Также, вы можете получить
консультацию наших квалифицированных сетевых инженеров, специалистов по серверному оборудованию
и других специалистов технического отдела. Мы работаем по всей территории России. Если вам
необходимо купить селекторную связь Eltex в Москве, Санкт-Петербурге, Новосибирске, Екатеринбурге,
Казани, Владивостоке, Краснодаре, Самаре, Омске и других городах, мы будем рады помочь вам в этом.

Другие Softswitch Eltex:

Softswitch 4/5 класса ECSS-10

Система-112 ECSS-10 УОВЭОС

Система автоконфигурирования AutoProvision

Phone desktop assistant

Характеристики
Основные характеристики

Построен на базе инфо-коммуникационной платформы ECSS-10

Широчайшие возможности по интерфейсам подключения к ТФОП, обеспечиваемые ECSS-10

Возможность масштабирования количества совещаний и количества участников

Организация нескольких независимых конференций

Максимальное количество участников в одной конференции 120

Автоматическая регулировка уровня громкости различных участников

Открытые совещания (список участников не ограничен)

Закрытые совещания (список участников строго ограничен шаблоном)

Типы участников
Внутренние абоненты

Внешние абоненты

Роли участников
Диспетчер

Активный участник

Пассивный участник

Поддерживаемые терминалы диспетчеров
Любые абонентские терминалы/софт-клиенты, поддерживаемые платформой ECSS-10 (управление только через
web-интерфейс АРМ диспетчера)
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Телефоны Yealink SIP-T28P + EXP-39 и Yealink SIP-T26P + EXP-39

Интерфейс диспетчера
Аппаратный пульт с панелями расширения до 120 участников

Плиточный WEB-интерфейс

Мультиязычность
Русский язык

Английский язык

Сбор участников
Шаблоны совещаний позволяют выбрать преднастроенный состав участников

Группировка участников в шаблоне обеспечивает одновременное подключение нескольких участников

Возможность подключения в собранную конференцию заданного в шаблон участника, а также внешнего
абонента

Автоматический обзвон и подключение участников совещания по заданному расписанию

Автоматическое информирование о подключении к совещанию

Управление конференцией

Функции диспетчера:
Мониторинг чат-румов, конференций, meetme-конференций, а также управление их участниками через web-
интерфейс

Прослушивание конференции диспетчером

Создание шаблона совещания

Настройка файла автоматического приглашения в совещание

Настройка прав пользователей для доступа в web-интерфейсе Селекторного совещания

Планирование времени автоматического сбора совещания

Ручной запуск совещания

Автоматическое и ручное добавление участников в активное совещание

Прослушивание конференции

Режим «спикер» для диспетчера

Отслеживание состояний абонентов на пульте диспетчера и в web-интерфейсе

Управление предоставлением "голоса" участнику - подключение (отключение) в конференцию голоса участника

Регулирование уровня громкости аудио-потока в сторону участника конференции

Регулирование уровня громкости аудио-потока от участника конференции

Просмотр истории завершенных совещаний

Прослушивание записи совещаний

Просмотр текстовой расшифровки совещания*

Выгрузка истории завершенных совещаний в формате csv

Отправка писем на электронные почты участников конференции

Функции участника:
Прослушивание конференции

Запрос "голоса" - предоставление возможности говорить

Просмотр состава участников конференции, истории совещаний через web-интерфейс

Прослушивание записи совещания

* Не реализовано в текущей версии ПО
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