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Elph Release Note

Версия Дата выхода

2.14.2 27.03.2026

2.14.1 02.03.2026

2.14.0 27.02.2026

2.13.0 15.01.2026
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Версия 2.14.2

Что исправлено

Elph Android

Исправлена проблема с продолжением входящего вызова после его отмены в некоторых случаях
Доработаны уведомления об ошибках
Исправлена ошибка с невозможностью отправки файлов в некоторых случаях
Исправлена проблема отсутствия контактов на экране создания конференции
Исправлена проблема отображения некорректного статуса регистрации
Исправлена проблема некорректной загрузки изображений из приложения
Добавлена индикация об удержании в вызове
Доработана работа со статусами пользователей в списке контактов
Исправлена проблема отображения имен пользователей в конференции
Исправлена проблема отображения кнопки "вниз" на экране чата

Elph iOS

Исправлена проблема сброса введенного текста сообщения
Устранено падение приложения
Исправлено мигание аватаров пользователей при скролле списков
Исправлена проблема отображения упоминаний пользователей
Исправлена проблема перемещения закрепленных чатов
Исправлена проблема поиска по реакциям
Исправлена проблема отображения некорректных имени и аватара пользователя в интерфейсе 
вызова в некоторых случаях
Исправлена проблема автообновления конфигурации приложения
Исправлен поиск по журналу и контактам
Доработано логирование

Elph Desktop

Изменено поведение приложения при ошибке обновления токена: пользователь больше не 
перенаправляется на страницу авторизации
Исправлена проблема с отсутствием новых вызовов в журнале
Исправлена проблема с отображением ошибки (904) в некоторых случаях
Доработано логирование

Elph Chat

Исправлена проблема изменения положения папки "Все" при добавлении папки "Группы"
Исправлена проблема с остановкой загрузки сообщений в чате при быстром скролле
Исправлена проблема отображения темы в суперчате при переходе в неё через уведомление
Исправлена проблема некорректной нумерации пунктов в нумерованных списках
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Elph Call History Service

Исправлена проблема отображения некорректного времени вызовов в журнале при работе с ECSS 
версии 3.17
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Версия 2.14.1

Что исправлено

Elph Android

Доработаны оповещения об ошибках
Исправлена проблема плохой слышимости на некоторых телефонах
Исправлены проблемы с SIP-регистрацией в некоторых случаях

Elph iOS

Исправлена проблема невозможности авторизации в некоторых случаях 

Elph Desktop

Улучшено логирование
Исправлена проблема отображения белого экрана вместо приложения

Elph Chat

Убраны ограничения на типы отправляемых файлов 

Elph Chat Server

Исправлены проблемы с прочтением сообщений
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Версия 2.14.0

Новые возможности

Elph Android

Оптимизация оповещений об ошибках
Добавлена анимация завершения звонка
Реализовано сохранение адреса сервера

Elph iOS

Оптимизация оповещений об ошибках
Добавлены анимации на экраны вызовов и чатов
Улучшено логирование
Изменен стартовый экран приложения

Elph Desktop

Добавлена возможность перехвата вызовов
Реализован QoS для сигнального и медиатрафика
Добавлено отображение статусов SIP на кнопке вызова
Добавлены уведомления о подключении участников в конференцию
Добавлен просмотр участников неактивной конференции

Elph Chat

Доработана анимация скролла в чате
Доработаны счетчики непрочитанных сообщений
Добавлены черновики медиа и файлов
Реализован компактный режим панели навигации в чатах
Добавлена возможность повторной отправки 

Elph Chat Server

Добавлено взаимодействие с ECSS-10 версии 3.17 через Elph API

Elph API

Изменен способ развертывания на docker-контейнеры
Поддержано взаимодействие с ECSS-10 версии 3.17

Elph Call History Service

Добавлено взаимодействие с ECSS-10 версии 3.17 через Elph API

Elph Proxy

Реализована поддержка новой версии Elph API
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Что исправлено

Elph Android

Исправлены проблемы с подключением к конференции после переподключения к сети
Исправлена проблема обновления контактов после восстановления подключения
Исправлена проблема некорректного отображения вызовов и контактов после ввода номера
Исправлена проблема с отправкой больших голосовых сообщений
Исправлена проблема с отображением форматирования сообщений
Исправлены проблемы при включении "громкой связи"
Исправлены проблемы группировки уведомлений
Исправлена проблема невозможности пересылки сообщений без текста

Elph iOS

Исправлены проблемы с отсутствием слышимости в вызовах
Исправлены проблемы интерфейса при выходе из полноэкранного режима просмотра медиа
Исправлены недоработки интерфейса
Исправлены проблемы отображения имени и фотографии абонента при переадресации вызовов
Исправлены проблемы выхода из чата после его удаления
Исправлены проблемы уведомлений во время вызовов
Исправлено некорректное время в интерфейсе просмотра реакций
Исправлена проблема с отправкой больших голосовых сообщений
Исправлена проблема некорректного аудиоустройства при записи голосовых сообщений
Исправлена проблема отправки медиафайлов не в порядке их выбора
Исправлена проблема неудаления уведомлений при прочтении сообщений на другом устройстве

Elph Desktop

Исправлена проблема долгой загрузки истории вызовов
Исправлена проблема невозможности авторизации в некоторых случаях
Исправлена проблема некорректного отображения карточек вызова при перевода
Исправлена проблема вставки некорректных символов при поиске в журнале вызовов
Исправлена проблема некорректного отображения имени участников конференции в компактном 
режиме

Elph Chat

Исправлены проблемы отображения иконок непрочитанных сообщений
Исправлена проблема неправильных статусов при скролле чатов

Elph Chat Server

Исправлена проблема с невозможностью посмотреть, кто прочитал сообщение
Исправлена проблема с неработающими чатами конференции у новых пользователей
Исправлена проблема с возможностью добавлять топики в папку



Elph. Release notes

8

•
•
•

•
•
•

•
•
•
•
•
•

•
•
•
•
•
•
•

•
•
•
•
•
•
•

•

Версия 2.13.0

Новые возможности

Elph Desktop

Расширение возможности номеронабирателя (поддержаны буквы и некоторые символы)
Добавление отображения рабочего расписания (работает блокировка уведомлений)
Добавление раздела mini-app «Welcome-курс для новичков»

Elph Chat

Добавление пагинации в списке опций для упоминаний
Добавление отображения почты и должности в информации о пользователе
Добавление кэширования для глобального поиска

Elph Android

Расширение настройки графики для получения уведомлений и звонков
Расширение отображаемой информации о пользователе в карточке
Добавление возможности отправки длинных сообщений, их разбивка на несколько отправлений
Добавление поддержки SSO
Добавление раздела mini-app «Welcome-курс для новичков»
Поддержка страницы 16 КБ в приложении

Elph iOS

Поддержка работы звонков и конференций через SMG
Отображение в профиле пользователя отчества, должности, структурного подразделения
Разделение длинного сообщения на несколько при достижении лимита текста на одно сообщение
Расписание уведомлений о новых сообщениях и входящих звонках
Шифрование SIP-трафика
Новый раздел «Сервисы», небольшие mini-app
Оптимизация скорости работы чатов

Что исправлено

Elph Desktop

Сокращение размера SDP-пакета
Переработка механизма информирования пользователя о проблемах в приложении
Доработки под SSO
Индикация о проблемах соединения, вынесенная в тайтл-бар приложения
Исправление проблемы с продлением токена авторизации
Исправление критичных уязвимостей в приложении
Исправление багов верстки

Elph Web

Доработки под SSO
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Elph Chat

Доработки под SSO



Техническая поддержка

Для получения технической консультации по вопросам эксплуатации оборудования ООО
«Предприятие «ЭЛТЕКС» Вы можете обратиться в Сервисный центр компании:

Форма обратной связи на сайте: https://eltex-co.ru/support/

Servicedesk: https://servicedesk.eltex-co.ru

На официальном сайте компании Вы можете найти техническую документацию и 
программное обеспечение для продукции ООО «Предприятие «ЭЛТЕКС», обратиться к базе 
знаний или оставить интерактивную заявку:

Официальный сайт компании: https://eltex-co.ru/

База знаний: https://docs.eltex-co.ru/display/EKB/Eltex+Knowledge+Base

Центр загрузок: https://eltex-co.ru/support/downloads

https://eltex-co.ru/support/
https://servicedesk.eltex-co.ru/
https://eltex-co.ru/
https://docs.eltex-co.ru/display/EKB/Eltex+Knowledge+Base
https://eltex-co.ru/support/downloads/
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